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LE NOUVEL ACTEUR DE LA COMMUNICATION D’ENTREPRISE

Basés sur les technologies du logiciel libre et de I'Internet,
les produits de DEVOPSYS prennent
en compte I'environnement de I'entreprise.

Les solutions proposées intégrent téléphonie,
messageries, calendrier et annuaires.
Elles privilégient la convivialité et 'ergonomie.

Au cceur du réseau informatique, les produits DEVOPSYS
offrent aux utilisateurs une autre vision de la téléphonie.
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LE COMMUNICATEUR DEVOPSYS DANS L’ENTREPRISE
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A PROFESSIONAL ASSISTANT

Titre ROV clientéle |

| Général H Description ” Participants ” Récurrence || Etat || Liens ” Alarmes |

’ Tout les appels seront redirigés vers la messagerie.

Mis & jour 22/11/2007 par [dawvid] Dawid

14:43 Chiron
Supprimer

Propriétaire [david] Dawvid Chiron
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Téléphonie

[ Mes états I Messagerie Vocale T Préférences ]

Mon état actuel

+ Disponible

Editer les états

Disponible ¥ Mouveau statut <P

’ Accepter tous les appels entrants {régle par défaut),

[z occupe ¢ 2

o 3389
’ Les appels provenant de Commerciaux, serant redirigés vers la messagerie (cnmmerciaux.mpﬁ).’a

’ Les appels provenant de Philippe Jabet seront acceptés.f’

.Tous les autres appels seront rej:tés"

2= Créer une régle

Absent ¥ £ #

oF 3389

‘ Tous les appels de 17h30 4 08h30 seront redirigés vers la messagerie (absent.mDS).f

g Créer une régle
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Technopole Parc d’Ester
87000 LIMOGES

Tel: 05 87 03 03 03

Gérez efficacement
et simplement
vos appels

> Pilotez vos appels a partir de
votre calendrier et restez disponible
pour les bons interlocuteurs au bon
moment

» Rendez vos interlocuteurs uniques
en leur attribuant un message
d’accueil personnalisé : associez
a vos fiches contact des messages
vocaux personnalisés

> Définissez vos regles de réception
d’appels en fonction de vos statuts
de disponibilité pour étre
performant dans votre accueil

www.devopsys.com




